
 

 
 

Integrated Management System Policy of Melsta Hospitals Ragama 

At Melsta Hospitals Ragama, we are dedicated to delivering high-quality healthcare 

solutions that align with international standards and compassionate care. Our commitment includes 

complying with relevant regulations, ensuring operational excellence, and meeting the 

expectations of internal and external stakeholders. We prioritize exceeding patient needs, 

safeguarding the environment, maintaining a safe workplace, providing necessary resources, 

promoting staff excellence through training, and striving for continuous improvement across 

quality, environmental, food safety, and health and safety aspects. 

ඒකාබද්ධ කළමනාකරණ පද්ධති ප්‍රතිපත්තතිය මෙල්ස්ටා ම ෝහල 

මෙල්ස්ටා ම ාස්ිට්ලල්ස් රාගෙ හි අපි ජාත්‍යන්ත්‍ර ප්‍රමිතීන්ට අනුගත්‍ කාරුණික මරෝගී සත්කාරය 

සෙඟ ඒකාබද්ධ වූ සායනික  ා මෙම යුම් විශිෂ්ටත්වය මකමරහි මනාසැමෙන අවධානයක් මයාමු කරමින් 

උසස් ත්‍ත්ත්වමේ ස  වටිනාකමින් යුත් මසෞඛ්‍ය මස්වා විසඳුම් ෙබා දීෙට කැපවී සිටිමු. අදාළ නීති රීති වෙට 

අනුකූල වීම, මමමෙයුම් විශිෂ්ටත්වය සෙතික කිරීම සෙ අභ්‍යන්තර සෙ බාහිර පාර්ශ්වකරුවන්මේ අමේක්ෂාවන් 

සපුරාලීම සඳ ා අප සැමවිටම කැපවී සිටිමු. අපි මරෝගීන්මේ අවශයතා ඉක්මවා යාම, පරිසරය ආරක්ෂා කිරීම, 

ආරක්ිත මස්වා ස්ථානයක් පවත්වාමෙන යාම, අවශය සම්පත් සැපයීම, පුහුණුව තුළින් කාර්ය මණ්ඩල 

විශිෂ්ටත්වය ප්‍රවර්ධනය කිරීම සෙ ගුණාත්මකභ්‍ාවය, පාරිසරික, ආොර සුරක්ිතතාව සෙ මසෞඛ්‍ය සෙ ආරක්‍ෂිත 

අංශ ෙරො අඛ්‍ණ්ඩව වැඩිදියුණු කිරීමට උත්සාෙ කරමු. 

மெல்ஸ்டா ஹாஸ்பிடல்ஸ் ராகொவின் ஒருங்கிணைந்த மெலாை்ணெ 

அணெப்பு மகாள்ணக 

மெல்ஸ்டா ஹாஸ்பிடல்ஸ் ராகொவில், சரவ்மதச தரெ் ெற்றுெ்  இரக்கொன 

கவனிப்புடன் இணைந்த உயரத்ர சுகாதார தீரவ்ுகணள வழங்குவதற்கு நாங்கள் 

அர்ப்பைித்துள்மளாெ். எங்கள் அர்ப்பைிப்பில் மதாடர்புணடய விதிமுணறகளுக்கு 

இைங்குதல், மசயல்பாட்டு சிறப்ணப உறுதி மசய்தல் ெற்றுெ் உள் ெற்றுெ் மவளி 

பங்குதாரரக்ளின்  எதிர்பார்ப்புகணள பூரத்்தி மசய்தல் ஆகியணவ அடங்குெ். மநாயாளிகளின்  

மதணவகணள மீறுதல், சுற்றுசச்ூழணலப் பாதுகாத்தல், பாதுகாப்பான பைியிடத்ணத 

பராெரித்தல், மதணவயான வளங்கணள வழங்குதல், பயிற்சியின்  மூலெ் பைியாளரக்ளின்  

சிறப்ணப ஊக்குவித்தல் ெற்றுெ் தரெ், சுற்றுசச்ூழல், உைவுப் பாதுகாப்பு ெற்றுெ் சுகாதாரெ் 

ெற்றுெ் பாதுகாப்பு அெ்சங்களில் மதாடரச்ச்ியான முன்மனற்றத்திற்காக பாடுபடுதல் 

ஆகியவற்றுக்கு முன்னுரிணெ அளிக்கிமறாெ். 
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ப ொது மேலொளர ்

       සාමානයාධිකාරී 
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